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7.  ผลงำนทำงวิชำกำร (ต ำรำ/บทควำม/งำนวิจัย)  

     7.1 ต ำรำ/หนังสือ/เอกสำรประกอบกำรสอน   

ชุดวิชำ มสธ. 

ทรงลักษณ์ สกุลวิจิตร์สินธุ. (2567). หน่วยที ่11 การจัดการ การบริการและการเผยแพร่สารสนเทศดิจิทัลใน
องค์การสารสนเทศ. ใน เอกสารการสอนชุดวิชาการสงวนรักษาสารสนเทศดิจิทัล หน่วยที่ 8-15 (ฉบับ
ผลิต ครั้งที่ 1, น. 11-1 – 11-58). นนทบุรี: สาขาวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 
(เกณฑ์ฯ ข้อ 10) 

ทรงลักษณ์ สกุลวิจิตร์สินธุ. (2567). ประเด็นสาระหลักที่ 2 การจัดการสารสนเทศ ใน แนวการศึกษาชุดวิชา
สัมมนาประเด็นการวิจัยทางสารสนเทศศาสตร์ (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 1, น. 55 – 79). นนทบุรี: สาขาวิชา
ศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. (เกณฑ์ฯ ข้อ 10) 

สมลักษณ์ ละอองศรี และทรงลักษณ์ สกุลวิจิตร์สินธุ. (2562). หน่วยที่ 7 เทคโนโลยีเว็บและเครือข่ายสังคม. 
ใน เอกสารการสอนชุดวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น หน่วยที่ 1-7 (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 3, น. 7-1  

  – 7-61). นนทบุรี: สาขาวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. (เกณฑ์ฯ ข้อ 10) 
ปัทมาพร  เย็นบ ารุง, ทรงลักษณ์ สกุลวิจิตร์สินธุ และจิตใส เก่งสาริกิจ (2562). หน่วยที่ 9 เทคโนโลยีเพ่ือการ

จัดการเนื้อหาในองค์การ. ใน ประมวลสาระชุดวิชาเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการสารสนเทศ หน่วยที่  
  9-15 (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 1, น. 9-1 – 9-64). นนทบุรี: สาขาวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัย- 
  ธรรมาธิราช. (เกณฑ์ฯ ข้อ 10) 
สมสรวง พฤติกุล และทรงลักษณ์ สกุลวิจิตร์สินธุ. (2561). หน่วยที่ 7 การจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส์. ใน 
 เอกสารการสอนชุดวิชาการจัดการงานส านักงาน หน่วยที่ 1-8 (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 3, น. 7-1 – 7-37).  
  นนทบุรี: สาขาวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. (เกณฑ์ฯ ข้อ 10) 
สมสรวง พฤติกุล และทรงลักษณ์ สกุลวิจิตร์สินธุ. (2561). หน่วยที่ 11 การสงวนรักษาทรัพยากรสารสนเทศ 
 ท้องถิ่น. ใน เอกสารการสอนชุดวิชาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่น หน่วยที่ 8-15 (ฉบับ 
 ปรับปรุงครั้งที่ 1, น. 11-1 – 11-56). นนทบุรี: สาขาวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  
 (เกณฑ์ฯ ข้อ 10) 
นิศาชล จ านงศรี และทรงลักษณ์ สกุลวิจิตร์สินธุ. (2561). หน่วยที่ 13 การจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่น

ดิจิทัล. ใน เอกสารการสอนชุดวิชาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่น หน่วยที่ 8-15 (ฉบับปรับปรุง
ครั้งที่ 1, น. 13-1 – 13-46). นนทบุรี: สาขาวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. (เกณฑ์ฯ ข้อ 
10) 

วีระ สุภากิจ และทรงลักษณ์ สกุลวิจิตร์สินธุ. (2561). หน่วยที ่13 ส านักงานสมัยใหม่. ใน เอกสารการสอนชุด
วิชาการจัดการงานส านักงาน หน่วยที่ 9-15 (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 3, น. 13-1 – 13-45). นนทบุรี: 
สาขาวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. (เกณฑ์ฯ ข้อ 10) 
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Sakulwichitsintu, S. (2023). ParichartBOT: a chatbot for automatic answering for postgraduate 

   students of an open university. International Journal of Information Technology, 15(3), 
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Sakulwichitsintu, S. (2022). Empowering Graduate Students’ Service Delivery by Using an Agile 
Chatbot: A Conceptual Framework. In: Memmi, G., Yang, B., Kong, L., Zhang, T., Qiu, M. (eds) 
Knowledge Science, Engineering and Management. KSEM 2022. Lecture Notes in Computer 
Science(), vol 13370. Springer, Cham. https://doi.org/10.1007/978-3-031-10989-8_29 

Sakulwichitsintu, S. (2020). An effect of mobile technology on students’ academic performance in 
a distance learning environment. In Proceedings of the 16th International Scientific 
Conference "eLearning and Software for Education". April 23-24, 2020: CAROL I National 
Defence University., Bucharest., pp. 230-237. doi:10.12753/2066-026X-20-114.  

  (เกณฑ์ฯ ข้อ 13) 
Bamgboje-Ayodele, A., Ye, M., Almond, H., & Sakulwichitsintu, S. (2016). Inside the minds of 

doctoral students: Investigating challenges in theory and practice. International Journal of 
Doctoral Studies, 11,(2016), pp. 243-267. doi: 10.28945/3542. (เกณฑ์ฯ ข้อ 14) 

 

 ภำษำไทย 

ทรงลักษณ์ สกุลวิจิตร์สินธุ. (2565). การพัฒนาแชทบอทเพ่ือตอบค าถามแบบอัตโนมัติส าหรับนักศึกษาปริญญาโท 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. ในฐานงานวิจัย สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
(เผยแพร่เมื่อ 14 ธันวาคม 2565). สืบค้นจาก 
https://ird01.stou.ac.th/researchlib/ShowDataResearch.php?AutoID=2565_039 

https://doi.org/10.1007/978-3-031-10989-8_29


 

 

ทรงลักษณ์ สกุลวิจิตร์สินธุ. (2564). การพัฒนารูปแบบการศึกษาทางไกลด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่ส าหรับนักศึกษา
ปริญญาตรี สาขาวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. ในฐานงานวิจัย สถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, (เผยแพร่เมื่อ 28 กันยายน 2564). สืบค้นจาก 
http://ird01.stou.ac.th/researchlib/ShowDataResearch.php?AutoID=2564_015 

 

 ผลงำนจำกวิทยำนิพนธ์ของนักศึกษำซึ่งเป็นที่ปรึกษำ 

ษษิภัช เยี่ยมแสง, ทรงลักษณ์ สกุลวิจิตร์สินธุ และช านาญ เชาวกีรติพงศ์ (2566). การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
       เพ่ือการบริหารงานบุคคลโรงเรียนอนุบาลนครศรีธรรมราช “ณ นครอุทิศ”. วารสารบรรณศาสตร์ มศว. ปีที่  
       16 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม): หน้า 15 – 25. 
วุฒิชัย เหล่าเสียง และทรงลักษณ์ สกุลวิจิตร์สินธุ. (2566). การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ืองานส่งเสริมบริหาร 
 กิจการนักเรียน โรงเรียนวัดธรรมจริยาภิรมย์ จังหวัดสมุทรสาคร. วารสารวิจัย สมาคมห้องสมุดแห่ง 
 ประเทศไทยฯ. ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน): หน้า 1 – 18. 
ลินดา จั่นเพ็ชร์, ทรงลักษณ์ สกุลวิจิตร์สินธ,ุ น้ าทิพย์ วิภาวิน และธาดาศักดิ์ วชิระปรีชาพงษ์. (2563). การใช้ 
  สารสนเทศเพ่ือการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในเขตจังหวัด 
  นนทบุรี. ใน รายงานการประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาติ ครั้งที่ 15 ปีการศึกษา  
  2563 วันที่ 13 สิงหาคม 2563 ณ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรังสิต. (หน้า 1904 - 1913).  
  (เกณฑ์ฯ ข้อ 12) 
นรสิงห์ สวัสดิ์วงษ,์ ส ารวย กมลายุตต์, และทรงลักษณ์ สกุลวิจิตร์สินธุ. (2563). การพัฒนาระบบฐานข้อมูล 
  เพ่ือการจัดการงานภาพถ่ายและวีดิทัศน์ ของงานเวชนิทัศน์กลุ่มงานส่งเสริมและเผยแพร่วิชาการ  

สถาบันโรคทรวงอก. ใน รายงานการประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษาระดับชาติ ครั้งที่ 15 ปี
การศึกษา 2563 วันที่ 13 สิงหาคม 2563 ณ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรังสิต. (หน้า 2414-2425). 
(เกณฑ์ฯ ข้อ 12) 
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