
กิจกรรมการจัดการความรู้ของสาขาวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
เรื่อง การสร้างนวัตกรรมเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน 

วันพุธที่ 29 พฤษภาคม  2567   
เวลา 09.00 – 12.00 น. ผ่านระบบโปรแกรม Microsoft Teams (MS Teams) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รัฐสภา แก่นแก้ว   
            ผู้ช่วยผู้อ านวยการศูนย์มีเดียด้านวชิาการ มหาวทิยาลยัศรีปทุม 

   รองศาสตราจารย์ ดร.ธนทัณัฏฐ์ ฉัตรภัครัตน์  
  อาจารย์ประจ าส านักเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยสโุขทยัธรรมาธิราช 

 
นวัตกรรมการศึกษา (Educational Innovation) หมายถึง การกระท าหรือสิ่งใหม่ๆ ที่น ามาใช้ในการจัดการ

เรียนการสอน การฝึกอบรม และการศึกษา ที่ เกิดจากการใช้ความรู้ พัฒนาขึ้นใหม่เพื่อแก้ปัญหา ปรับปรุง
ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนและการฝึกอบรม 

นวัตกรรมการศึกษา ครอบคลุมด้านระบบการศึกษา/บริหารจัดการ ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน 
ด้านสื่อและเทคโนโลยี ด้านการประเมิน โดยนวัตกรรมมีลักษณะเป็นชิ้นงาน ได้แก่ สื่อการเรียนการสอน เทคโนโลยี 
ซอฟต์แวร์ บทเรียนคอร์สแวร์ สื่อดิจิทัล และนวัตกรรมที่เป็นวิธีการ/กระบวนการ 

การสร้างสรรค์นวัตกรรมต้องเริ่มจากความต้องการในการแก้ไขปัญหา โดยนวัตกรรมใด ๆ ก็ตามอาจเป็น
เรื่องใหม่ในบริบทหนึ่ง และไม่ใช่เรื่องใหม่ในอีกบริบทหนึ่ง ฉะนั้นการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมอาจเริ่มจากการ
หาแหล่งอ้างอิงที่น่าสนใจและตอบโจทย์บริบทในงานนั้น ๆ อีกทั้งนวัตกรรมต้องตอบสนองความต้องการและเอ้ือต่อ
การน าเสนอ ผ่านกระบวนการคิดเชิงออกแบบในการออกแบบและพัฒนานวัตกรรม 

ในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน ต้องติดตามทิศทางของแนวโน้มหรือเวทีโลก เพื่อจะได้ทราบช่องว่าง
ที่เราจะสามารถตอบโจทย์ของการสร้างนวัตกรรมที่เกี่ยวข้อง จะพบว่าคนที่สามารถน าปัญญาประดิษฐ์หรือเอไอมา
ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากเพิ่มศักยภาพในการเรียนรู้และการท างาน ยังท าให้ตนเองไม่ถดถอยและถูกแทนที่
ด้วยเอไอ 
 การใช้เอไอในการจัดการเรียนการสอน ถือเป็นโอกาสที่มาพร้อมกับความท้าทาย ทุกคนสามารถติดตาม
ความก้าวหน้าของการใช้เครื่องมือเอไอได้จากการเข้าร่วมชุมชนหรือคนที่มีความสนใจโดยตรง เพื่อจะสามารถเลือกใช้
เครื่องมือเอไอให้เกิดประโยชน์ตรงกับความต้องการ โดยการใช้เคร่ืองมือเอไอ เพื่อให้ค าแนะน า เป็นเครื่องมือช่วยคิด 
ช่วยเรียนและช่วยท างานได้ดี สิ่งส าคัญต้องออกค าสั่งให้ชัดเจน โดยการก าหนดบทบาท ก าหนดภารกิจ และก าหนด
รูปแบบ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่สามารถน าไปต่อยอดหรือน าไปใช้ประโยขน์ต่อไป 
 การน าเอไอมาประยุกต์ใช้ในการศึกษา ควรมีการก าหนดเป้าหมายในการใช้ เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุเป้าหมายใน
การเรียนรู้ การปฏิบัติตามนโยบาย การส่งเสริมให้คนมีความรู้ด้านเอไอลิเทอเรซี เพื่อให้ใช้เอไออย่างรับผิดชอบ การใช้
อย่างสมดุลและรับผิดชอบ การใช้ด้วยความซื่อสัตย์ทางวิชาการ การตัดสินใจด้วยตัวมนุษย์เองว่าจะน าเอไอมาใช้ใน
ระดับใด และการประเมินเอไอ 
 ข้อควรระวังในการเลือกใช้เครื่องมือเอไอ ไม่ควรเลือกใช้ตามกระแส และไม่ควรเพิกเฉยต่อข้อเท็จจริงและ
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมถึงข้อมูลความเป็นส่วนตัว ทรัพย์สินทางปัญญา ความรับผิดชอบและความปลอดภัยทาง
ไซเบอร ์ 


