LNUAINTTUNISANEN

YAAY1 13735
WORNTIUFITAUNALAZNITDDNUUUUING

n1avany Un1sAnen 2566

UNINNAYH L UNYFITNTIY
dnunvIAadAEns

LUUIIVFTEUNAAERAS




LHUADNTIUNISANYIUTZIYAIY NG RNTTUATAUMAKAZNI5OBNKUUUINS (Hulenans

o (% v s A

ddgdmiulnAnwszauuTygln wwusiviasaumanans a1vidalaans lesanltuszuy
nsseunsaeuntinaty dnfAnwidesfnwimenuimenuendudiulng Ay unufanssy
n1sfnwiatuiinduglauuzuuinisusznaufanssunisiseuvestndne naenninlaiy
= = v = ¥ = a = o a L% dyl o a a
Unsfinwn 2566 dnfAnwidesdnuiukufanssun1sfinuusedngaivaduiinoudiiufanssunis
Sou Weaglansuieseaidennis o laun lassadrailen msessudvestindnw n1saniunis
Anw1 unAmMualivin N13d9U MstEuBNaY N1sENNUIESH N1sUTEiuNanIsseu UG
= a a o w (4 3
NIIANEIYAIYT M1319NTTLIBUYTZEUAM LazuunoInUnIeu
dmSUTIUardenveIiaNTIUNITANTUNITANYY ANEATTUAITUTIITYATVINGANTTY
ANTAUNALALNITEBNLULLING laNasanmvualidenndesiuingussasnwasnadnsnisiseus
a v & = Yo = Y a wva ' v P v °o & =
Y83Yn 3% AanuiwelilnAnwilaufiRniuedensuiiuiieasldussavanudnsalunisfinm

YA

ARMENTTUNNTUINISYAIN
NOANTTUATAUNALALANTBONLUUUINNG

JunAy 2566



GUEVY
ni

AN 2
UAun1sAiny 4
1. 918a288AYAIY

1.1 InqUseasRyn Iz 5

1.2 MafueynIn 5

1.3 HAAWSNSIEUIVRIYATN 5

1.4 SeFemienisaeu 6

1.5 Tnwadailomuesynin 7
2. J/MsAnT

2.1 NMSLATIUFIVDILNANEN 8

2.2 MsAiuNISANEN 8

2.3 ufitvualiivi 9

2.4 A58 9

2.5 NMSLEAUDNANY 10

2.6 NTEUNULETY 10

2.7 msUseifiunanisiseu 10
3. ANANUIN

3.1 ASNNSEUNULESY 11

3.2 A1 9NISSHUYAIVING ANTTUATAUNALAZNITORNUUVUINIS 13

3.3 LUUNBSUUNSIEIU 14



a a

?gﬂ’l"lﬂWﬁ]ﬁﬂiﬁ%JﬁqﬁﬁumﬂLLaSﬂ’liﬁJ'ﬂﬂLL‘UUU‘%ﬂﬂi

Ufiun1sAne nnavane Un1shnen 2566

Wan1an1sanwy
AUNULEATY AN 1
AN 2

aaula

15 Junau 2567

a

JUN 21 WwgU 2567
Fuil 2 Squiou 2567

Uit 3 Bavnaw 2567



WHUAINTTUATTANEN
YAY1 13735 WOANTTUATAUNALAZNITIDNUUUUINISG

Information Behavior and Service Design

1. 9188z d8nYA IV
1.1 TnQUszasAynIn
A 9 v 1% o a = awv o Y a
1.1.1 welviianuanudilanundn ngul wagnsdeineifunginssuasaumna
1.1.2 Wielidau3nnudilanwifn naes karn1sITEneINUNMTEaNIUUUINIg

1.1.3 WeliiianuinnuanunsaUssgnang AnssuasaumnaiNen15eenuuuInIg

1.2 FaBUEYAIN

WUIAR 68 LLazmﬁﬁ'&?{mﬁwﬂ% NORANITUAITAUNA AINUADINITANTAUNA NEANTTY
NSHAIIEITAUNA NTITANTAUNA NITUSNITANTAUNA WNAIEITAUMALATNITINEWNT FA132
WInaeuuazdadun15INNIToONLUULATTAILIUINITANTAUIA N1T88NLUULATTRILIUTNIS
asaumealnel i dugudnans stusfeduiusiugumuiionisusnisansaume msaiisuszaunisal
M3Bousundld aunmwaziasgIuanaiiensUInsansaumna walulad ngyneuazaiessui

NEIT0INUNITUSATATAUNA

1.3 HAEWSN1SITHUTVRIYAIY
1.3.1 afumeUssiiuddnfeiunginssuansaumavesildls
1.3.2 99nuuuUimMIansaunalasgamngauivan1iswindon
1.3.3 9AUTI9NTAANYINITUINIIV0IIAN AN TAUNAYTZLANGISY) 16

1.3.4 Usgnakwidn kasn1s3denginssuasaumalun1soankuuuinisia

1.4 S789P9nul8n15aou
Mgl 1 AnusingiunIsusMsansawmna
UGN 2 FNITWINRBNDIANITENTEUMALLNITIANITUSNITANTAUNA
PUIN 3 WRAIANSAUMNA
wiei 4 Jliusmsansaume
1 d' Y a
e 5 JlAusnsasaune

a

MeN 6 NOANITIUAITAUNA

v a

Mhe?l 7 NTIWAUNGANTTUATAUWA

MNEN 8 NITIUATUNGANTIUATAUMALRINNEY



6
wihedl 9 msdaasumsldusnmsansauna
wihed 10 QNEVINTTUANTAUNA
wihedi 11 ARNINLAZNINTFIUNTUINTANTAULNA
wihed 12 nMsUszdiuuinisansaund
wihed 13 NOMINBLAZITIEUTIUIUNTUI NS SAUTA
el 14 M3senuuuvinsansaumalnegliidugudnans

PUIEN 15 NSANILAENNTITULNBNAUINITUSNTENTEUNA



1.5 1AS9a519L a9

e 1 anusiteriumsusmsansauma

winAANeIRY o
] - T N 10 Qﬁ]ﬁWWﬂiiﬂJﬁqiﬁuLWﬂ
N15UINISANTAUWA

M 13 ﬂJ;]‘VIiﬂEJLLaSﬁ]iiEHUiimI‘UﬂﬂiU%ﬂﬂiﬁﬂiﬁuL'VIFW

MNEN 2 AN1NLLINABNBIANTENTAUNALUNTIANTS

UINTaTauUmea

|| wief 9 nsdaasunisidusnisansau

— ﬂqj{]’mu%ﬂﬁaﬁaumﬂ | ‘vm'wﬁ 14 miaanLLU‘UU%msmsaumﬂimaé‘lﬁmuquéﬂam

L AIEN 15 MIANWIMALNTIVUNBRAUINITUSANS

ANTEUNA

wAnSIUENTAUMA | —

- Whed 5 gldusnsansaume
Lba¥N1IDDALLUUUINIT

L | mhe? 6 waAnssuasaune

|| #ldusms

Whefl 7 nMs3dusungRAnIsasEuLNA

_| el 8 nsiTesunginssuansaumaanizngy

HLAUSNNS — .
— Y - RUIYN 3 LRANETEULNA

g 4 glruimsansauna

—| ANSUSZEUNTUSNIS o B -
RUWN 11 @mm‘wLLamJwmgmmﬁmmﬁmmumﬂ

L yndae?l 12 nisuseliuusnsansaume




2. W/nsAne
2.1 NMSLATEUFIVDINANY
2.1.1 TUHUAN YR IYINGFNTTUATAUVARAENITORNRUVUINNT
1) Aanssuiidiosin
- ginAnwriinansounasnniavats Tnisdnw 2566 (Gausdsudl 15 Sunay
2567 14 21 nINYIAYN 2567)
_ InAnwaastdinan@nuiaindondn fie UsruiaassuaruIn1sfinenves

LY L3

yivnarandewdiufe Iavimivsedmeivn dnou 14 Sluseduam
_ yRanssumuiirnunls
_ Anwduaiufiuduuszann 1 9 lusiedunnv
2) MAUAUNITINNINTTUYDIAULBIA NRUILATIAYINRITNNSANYINaDR AAUaTY
Yn1sfne 2566 TneiiuianssuaslulugrsdUamifidndner fvue Wy Asduaiufiudia N5
189U 18
3) IAYIAS103EUUSEIEUA (lenasranela 1)
4) wasuAMuNSauio S unSEILIESY
2.1.2 9ENNLINRBUNIINTLSUU
fnAnweswssndsusanuaraineg q wazdnanuiinvansaudmsuinuw
sqm'immmﬁl,ﬁuammaLLazLﬁué’@dauLmuau uaﬂmﬂﬁ?umam%amquﬂﬁfﬁﬂszﬂaumiﬁauﬁaﬁ’%ﬁuﬁ
Tnsou
2.2 MsaLdunsAne
tnAnwmsidunisinuanuianssuselud
2.2.1 AnwlazatidufanITUAILLNUAINTIUNNSANY
2.2.2 FnwandendnuardoidSumuunuianssunsine
2.2.3 EnwAuafufsnfnanddnussumsauna wasquiineinnnauiiuminede
SuavEornunasua By 9
2.2.4 ynRanssuiinuenITNNTUIMYRATIivua
2.2.5 WhsmnmsdunuiasuesulatnuusasnanfiumIne deivun
2.2.6 Wraeulauszdrniaans Tn1sfnen 2566 autu e wasanufifiunivede

ANUA



2.3 nuiifmualiii

Ui 1 as;LJLﬁammnﬂszmami:@ﬂ%m

- WinAnvaguidenddyresniied 1-8 wagmied 9-15 Tasuendusenu 2 aty
FeulsiazatuiaueIUTEII 15 nnsEauLed

- TinAnwdaviilng PowerPoint iethiaueansydfremihefildsuteunneauay
2 Wiy (Fr1uruliiiAu 10 slides fo 1 nU1e) wagsmeAUssLanInuAnLiy Tun1sduuuasy
adait 1)

MuBUf 2 Aanssudszassnanudn

-Trin@nwiUszassanuAaaudsziduiidiivue uazliinausanudaiulugy

. & a a < = [y s [y a & A
PowerPoint 53UvNFIN0AUIELEAIANUAALAULNEINUUTELH UDY i IUﬂqiﬂMlIU’]LﬂﬁJﬂiﬂVl 1

QUTUN 3 TBNUMTDUITIUNTTUNIGIBING
- TN An®15189UNNS9IUITTUNTTUNIIVINTAURIVDLTBINANVUA LALINIINTIBU
aguillent AmeIUsEINN 5 il nseanwied waglidnausansed1dnlugy PowerPoint 333

shafUTEkansAuAaiY Tunsdununasuasan 2

UTUN 4 NINTSY “NSARNEINITUSNAITETEUNA”

- TATnAN®IIASIERNSAANBINITUSNISANSAUNARIUN AT UNDUNUY WaZlAInin
nanswaviauslugy PowerPoint 3uvissnefusewaninuAniiuiieafiunsdinuiig o Tu
ASEULUNETUATIN 2

2.4 ANSENY
UUTENBUNTAUNUNLESY
2 g X -

NUIUN 1 dFUilenIInU sl TEYnIvT

TninAnwaguiilendifyainUssanaassyniviviied 1-8 wasnulen 9-15 laeuen
I 'y 1 v a ¥
Wus1897U 2 20U 518997ULARLaUUNANE1USEUN 15 BTINSEA1wad

6 £ a

1) ayUillomdfey mei 1-8 diatudldnnsatnd f9INenns a1vivdalenans uas.

nelusualgdidnnsetndniely YU 21 wwiey 2567

o v ! 6§ =X a

2) ayuiilemdfny viaen 9-15 deadudiannsafind 59310 av13Ivdaleans

<

was. mslusudlgdiannseiindnnelu Juil 2 fquieu 2567

3) TitnAnw1dnvinlngd PowerPoint LilaulaueasEd 1A voINUIeNlASULDUNLNY
Auay 2 My (31waulaiu 10 slides sio 1 wuae) wagsrnaAus1eLansauAaLiy Tunisduuun

@SUASIN 1 harsiueAUTLaRINLAALTY



10

NUTUN 2 AINTIUUTZADIAUAR
TdnAnwiUszassmnudanindssinuiiinue waglidnaueaiudamulugy
PowerPoint 119195 AUT8LaRIANNARLIUAEAUUSEIALDY 9 Tunsdusuasuasesi 1 way

dudnlulndvesiesduuunluszuu MST Insldlulnawesiatndnw @eludidudetnAnuwwaziavi

FU9U)
UFUN 3 $789IUN1TIUITTUNTTUNIIVING
1) TAYNAN®I15189IUNITBIUITTUNTTUNIIVINITATUAIVDLI DINAINUA LAaZIAYIN

seuaguiilon ANe1IUTEIIM 5 1N NTEA1ed d9aIneIns 41913 Raumans uas.

nalusualgdiannsedindg n1elu Jufl 31 wawnieu 2567 wazdndnlulwdvesiosdunuluszuy

IS ]

MST Tneldlulnawasiatndnw @aludidutetn@nwinaziaviuaiu)

2) Widn@nwinaueaiszddglugu PowerPoint Laz3IueAus18LanInIuAALIAY
TunsdunuLEsNATIN 2
MUY 4 AINTIU “nIANYINITUINITENTAUmA”
TinAnw13As1gRnItlAneInNITUs AT TaUImARINALAsUNaUnLIe wagludnyin
enanswazdnauslugy PowerPoint Tanvissinefusenaninudaiuifeaiunsddnwisig 9 lag
duenaisatudidnnselindliineins uasdnwadudidnvsednddmsuiieuindnwivnau Tuns
AunuLETUATIN 2
o Y o a ¢ 2 A 2 A =~ B
NUBLNE TNANYINDITANUNIBUTUN 1 tazTudl 3 aslunsznivied waziiluusnin
6
PN UUNBIY (LONaNsNUNELEY 2)
2.5 NFAUBNAIY
dnAnwassntauonanuluiuduuuiasy Tnaadaadsing o sl
13 v Y A o & a A o
2.5.1 Usguuaginvafazinaus uviniseAvsienigluainnimug
2.5.2 devivolonansusenaun s lauanadIu WU PowerPoint UHUAN JUAT 918
2.6 NMIFULULATY

2.6.1 YnAnwdeadnsiunisdunuasuaoulallvasu Tu AU 21 Wwieu 2567 wag

[y

Wil 2 Sauneu 2567

)

2.6.2 finfnwanansafnwunuAanssunisAnwuazinsudeyatnansiieafunsinm
YATIIVUTTUY e-Learning ve3ynivndl Geazldiureamnsnisindedearsutndnuildnaon
ANANTANYY

2.7 MsUsuLiiuNanIss ey

N15UTEIUNANISLSEUYAIVINGANTTUANTAUNALALNITEDNULUUUINT Useldiuain

- MansuwaziiauslunsAINLILETY AMNINYRITIBULALNNTU LAY Sogas 50

- msasvlavansnianisdnei 2 UnisAnen 2566 Saeas 50



3. A1ANUIN

HUNUETUATIN 1 TUN 21 Www8u 2567

fununasuATIN 2 Jui 2 dquieu 2567

1"

ASINITHUNUTLETY

YAIVINYANTTUATHUNALAZNITOBNUUUUING

. TWawnsunlglu
U Wou U LN B nanssu eIng NNIAUNULETY
L) ETR .
aoulail
AT 1 09.00-10301 | 15 |- dneinsuugthnwsiudomainyszanamszyeivmiensaoy | wAase®s dufaun | Micosoft Teams
21 W8, 2567 - tnfinwiiausanszaAyvesmeNlasuLa UMY

10.30 - 12.00 u. 15

v =

- Un@nwuausansydrfgesnineilasuneunung (de)

- WensasuilonanUszulaanseynin

BALAS. 138 FuTAnn

Microsoft Teams

13.00 - 14.30 u. 15

a

- AnensuuziusTAuNTEULWD

v = o a

- UNANYIYINAINTIUUIEADIAUAR

MALAS.O1SE FUTAN

Microsoft Teams

14.30 - 16.00 wu. 1.5

o

- UNANIYININANTIUUTZaBIAINUAR (D)

- Anensaguuszinunsdunin

a6 A o
WA.N3.9738 YUINU

Microsoft Teams




12

. Wawnsunlglu
MW 1y U 8N B AaNITY MYINT ANTHUNULETY
L] ETR .
aoula
ASIN 2 09.00 - 10.30 u. 15 - AngnsuziinusedunisFuLLN NFLAS.0758 JU I Microsoft Teams
2 4.8, 2567 - UNANIVININANTIUIIYIUNITOIUITIUNTTUNIIBINTG
- UNAN®YINAINIINIIBIUNITOIUITIUNTIUNIIYINAT (510) e A
10.30 - 12.00 . 1.5 - - .o NA.AT.D138  YUIU Microsoft Teams
- MYINTATUUTZLAUN TEULUN
13.00 - 14.30 w. 1.5 - ANeINTRUZLNUTEA LN TAULLN NAL.AS.0138 JUIRILN Microsoft Teams
- YnANYIYNAAINTITY “ATUANYINISUSNTENTEUNA”
- YnANWIYNNANTITY “AIUANYINISUSNTENTEUNA” (5B) NFLAS.0758 JU I Microsoft Teams
14.30 - 16.00 1. 1.5

- Anensaguiszinunsduun




13

LNE1TnU8LEaY 1

A1 NTSITYUYAIVINGANTTUETHUMALAZNNTIBNUUUUINNG

FUANY e,

L3981




14

N1 NUBLAY 2

LUUWasUUNTI89UY

UM INY1AEFLUESITNITINY
d1v13vRauaans

VUV IENTHUNAANEAS

YAIY1 13735 WORNTTUATHUNALAZNITIDNUUUUINISG

s1g9ualiUn...........

aavaie Yn1sAnen 2566

A v o=
BDUNANG Veeeeeeneeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees

SRAUTEDNAIUNENE Veererererereeererssrseene

asduuuasueaulay



