
แบบรายงานการปฏิบัติงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของ มสธ. ระดับหน่วยงาน รอบ 6 เดือน 

ของหน่วยงาน ........สาขาวิชาศิลปศาสตร์............. ประจ าปีงบประมาณ ...2566........................................ 
แผนการด าเนินงาน ผลการปฏบิัติงาน 
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ความเสี่ยง 
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ผลการ
ประเมินความ
เสี่ยงหลังการ
ด าเนินงาน 
 

อธิบายผลการด าเนินงาน 
 

สถานะ 
การด าเนินงาน 

(✓)  

หลักฐานอ้างอิง 
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ลักษณะความเสี่ยง  ด้านกลยุทธ์ 
วัตถุประสงค์การบรหิารความเสี่ยง เพื่อพัฒนา / ปรับปรุงหลักสตูร ระบบการจัดการเรยีนการสอนให้ตอบสนองต่อความต้องการที่หลากหลาย 
R 1-การปรับตัวด้านการจัด
การศึกษาท่ีในอนาคต
เปลี่ยนแปลงไปยังเกิดขึน้ช้า 
 
พันธกิจ ด้านการจัดการเรียน
การสอน 
 

1.1 จัดการศึกษาที่มุ่งผลลัพธ์ 
(Outcome - based education : 
OBE) ในระดับหลักสูตร  

   -สาขาวิชาฯ ได้ปรับปรุงหลักสตูร ศศบ.แขนงวิชา
สารสนเทศศาสตร์  ไทยดคีศึกษา และภาษาอังกฤษ โดย
จัดการศึกษาที่มุ่งผลลัพธ์   
-สาขาวิชาฯ ได้จดัประชุมคณะท างานประสานงานหมวด
วิชาศึกษาทั่วไปเพื่อก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ในหมวดวิชา
ศึกษาทั่วไป เมื่อวันท่ี 6 กุมภาพันธ์ 2566 

  ✓  รายงานการประชุม 

1.2 พัฒนา / ปรับปรุงหลักสตูร 
บูรณาการข้ามศาสตร์ ทั้งในระดับ
ปริญญาตรีและระดับบัณฑติศึกษา 

 

       ✓  

1.3 พัฒนาหลักสูตร Microcredit / 
หลักสตูรนวัตกรรม / หลักสูตร 
แบบพ่ึงตนเอง 

 

       ✓  



1.5 ท าความร่วมมือในการจดั 
การเรยีนการสอนข้ามสถาบัน 
และท าหลักสูตรร่วมกับ
หน่วยงานรัฐ และเอกชน ในทุก
ระดับการศึกษา 

 

       ✓   

1.6 ผลิตชุดวิชาออนไลน์ (ก2 
และ ก3) ให้สมบูรณ์แบบ ครบ
ตามองค์ประกอบ (มีคลิป VDO , 
มีการจัดท าแหล่งทรัพยากรการ
เรียนรู้ , Online Pre-tests + 
Post-tests 

 

   สาขาวิชาฯ ได้ผลิตชุดวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป จ านวน 
11 ชุดวิชา ได้แก่ ชุดวิชาทักษะชีวิต ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร อารยธรรมมนุษย์ สังคมมนุษย์ วิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อมเพื่อชีวติ ไทยศึกษา ไทยกับ
สังคมโลก ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร ภาษาจีนเพื่อการ
สื่อสาร ภาษาเขมรเพื่อการสื่อสาร สังคมและวัฒนธรรม
อาเซียน  ขึ้นระบบออนไลน์สมบูรณ์แบบ โดยเปิดสอนใน 
ปีการศึกษา 2565 

  ✓  https://elearning.stou.ac.th/ 
course/index.php?categoryid
=203 

 1.7 พัฒนาชุดวิชาแบบ Chat 
Bot  

       ✓  

 

 จุดอ่อนที่ต้องแก้ไขต่อไป  
1. 
2………………………………………………………………………………………………………… 

 ข้อเสนอแนะ 
1. 
2……………………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

แผนการด าเนินงาน ผลการปฏบิัติงาน 
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ปร
ะม

าณ
กา

รค
วา

มเ
สี่ย

ง 

ที่ห
ลง

เห
ลือ

ที่ร
บัไ

ด้ 


 

ผลการประเมิน
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(✓)  
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ลักษณะความเสี่ยง  ด้านกลยุทธ์ 
วัตถุประสงค์การบรหิารความเสี่ยง เพื่อให้มหาวิทยาลัยเป็นท่ียอมรบัในระดับสากลทั้งในระดับสถาบนัและระดับหลักสตูร 
R-2 การเข้าสู่การจัดอันดับ
การแข่งขันระดับนานาชาติ
ยังล่าช้า 
 
พันธกิจ ด้านการจัดการเรียน
การสอน 
 

2.2 เชื่อมโยงฐานข้อมูลหลักสูตร 
งานวิจัย งานบริการวิชาการ เข้ากับ     
UI Green Metric World 
University Ranking และ SDG 
Ranking 

 
       ✓  

2.3 จัดท าโครงการ/ กิจกรรม
ส่งเสริมการด าเนินงานตามเกณฑ์ 
UI และ SDG Ranking 

 

       ✓  

 จุดอ่อนที่ต้องแก้ไขต่อไป  
1.สาขาวิชาฯ อยู่ในระหว่างการผลิต/ปรับปรุงชุดวิชาในการปรับปรุงหลักสูตร ซึ่งก าลังเผชิญ
ปัญหาการขาดแคลนอัตราก าลังในการด าเนินงานด้านวิชาการ 
2………………………………………………………………………………………………………… 

 ข้อเสนอแนะ 
1. มหาวิทยาลัยควรเป็นผู้ก าหนดหลักสูตรที่มีความเป็นไปได้เพียงไม่ก่ีหลักสูตรให้
เป็นต้นแบบเพื่อพัฒนาไปสู่ u-multi rank  จะเห็นผลเป็นรปูธรรมมากกว่าการ
ผลักดันให้เลือกหลักสูตรเข้าสู่ u-multi rank  ทุกสาขาวิชาพร้อมกัน  ทั้งนี้
มหาวิทยาลัยควรให้การสนับสนุนด้านทรัพยากรในการพัฒนาหลักสูตร  รวมทั้ง
ปรับแก้กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องให้เอ้ือต่อการด าเนินงาน 



2.หลักสูตรที่จะเข้าสู่ u-multi rank จ าเป็นต้องได้รับการประเมินในระดับดีก่อนที่
จะด าเนินการเข้าสู่การจัดอันดับ  มิเช่นนั้นอาจจะส่งผลเสียต่อชื่อเสียงของ
มหาวิทยาลัยมากกว่าผลดี 

 
  



 
แผนการด าเนินงาน ผลการปฏบิัติงาน 
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ผลการประเมิน
ความเสี่ยงหลัง
การด าเนินงาน 
 

อธิบายผลการด าเนินงาน 
 

สถานะ 
การด าเนินงาน 

(✓)  
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ลักษณะความเสี่ยง  ด้านการเงิน 
วัตถุประสงค์การบรหิารความเสี่ยง เพื่อบริหารมหาวิทยาลัยใหม้ีผลติภาพ (Productivity) ให้เกิดความมั่นคง ยั่งยืนทางการเงิน 
R-3 ต้นทุนการด าเนินงาน 
มีสัดส่วนสูงขึน้อย่าง
ต่อเนื่อง 
 
พันธกิจ ด้านพัฒนาองค์กร 

3.1 เพิ่ม Productivity ในกระบวนการท างาน
ของมหาวิทยาลัย เช่น การเพิม่รายได้  
ลดค่าใช้จ่าย ลดระยะเวลาในการท างาน  
เพิ่มผลผลิตต่อคนใหสู้งขึ้น 

 

   -สาขาวิชาฯ ไดล้ดการเบิกจ่ายค่ายานพาหนะ
ของกรรมการภายนอก และลดปรมิาณการ
ส าเนาเอกสารประกอบวาระการประชุมจาก
การประชุมออนไลน์คณะกรรมการกลุ่ม
ปรับปรุงชุดวิชา 
-แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์ใช้ชุดวิชาร่วมกับ
แขนงวิชาไทยคดีศึกษา และสาขาวิชา
วิทยาการจัดการ  สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ ใน
การปรับปรุงหลักสูตร ศศบ.แขนงวิชา
สารสนเทศศาสตร์ พ.ศ.2565  ซึ่งเป็นการลด
ค่าใช้จ่าย 

  ✓  -รายงานการประชุม
คณะกรรมการกลุม่ปรับปรุง
ชุดวิชา 
-ยอดการสั่งส าเนาเอกสารร่าง
หน่วยการสอน 
-หลักสูตร ศศบ.แขนงวิชา
สารสนเทศศาสตร์ พ.ศ.2565 
หน้า 107,110,111   

 จุดอ่อนที่ต้องแก้ไขต่อไป  
1.  

 ข้อเสนอแนะ 
1. 
 
 



แผนการด าเนินงาน ผลการปฏบิัติงาน 
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ผลการประเมิน
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(✓)  
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ลกัษณะความเสี่ยง  ด้านการเงิน 
วัตถปุระสงค์การบรหิารความเสี่ยง เพื่อเพ่ิมจ านวนนักศึกษา / ผู้เรยีนในทุกระดับการศึกษาและลดจ านวนนักศึกษาออกกลางคันในระดับการศึกษาปริญญาตรี 

R-4 แนวโน้มจ านวน
นักศึกษา / ผู้เรียนใหม่ 
นักศึกษาลงทะเบียน 
ลดลง และออกกลางคัน 
(Drop out) มากขึ้น 
พันธกิจ ด้านการจัดการ
เรียนการสอน 

4.1 ออกแบบหลักสูตรใหม่ / ปรับปรุงหลักสตูร 
/ สนับสนุนทรัพยากรการเรียนรู้ทีต่รงกับ Skill 
Mapping ที่ตลาดแรงงานต้องการ 

         ✓  

4.3 ท าความร่วมมือกับลูกคา้องค์กร และจูงใจ
ด้วยการเทียบแทนชุดวิชาด้วยประสบการณ ์
การเรยีนรู ้

        ✓  

4.5 ขยายรายวิชา STOU Modular ให้มากข้ึน         ✓  

4.6 ออกแบบระบบ Mentoring นักศึกษา 
ผ่านสื่อสังคมออนไลน ์

    แขนงวิชาไทยคดีศึกษามีปฏสิัมพันธ์กับ
นักศึกษาผ่านไลน์กลุม่และ facebook เพื่อ
ตอบข้อซักถามและใหค้ าปรึกษาแก่นักศึกษา 

✓    https://www.facebook. 
com/profile.php?id=100
057257600116 

4.7 การก าหนดกิจกรรมต่าง ๆ ในการบริหาร
หลักสตูรเพื่อลดการออกกลางคัน เช่น ก1 

    สาขาวิชาฯ จัดรายการเตรียมความพร้อมก่อน
สอบชุดวิชาไทยศึกษา อารยธรรมมนุษย์ และ

✓    https://www.facebook. 
com/stouchannel/videos
/1523547894834300            



แผนการด าเนินงาน ผลการปฏบิัติงาน 
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การด าเนินงาน 
 

อธิบายผลการด าเนินงาน 
 

สถานะ 
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(✓)  
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เพิ่มจ านวนชุดวิชาที่มีการเกบ็คะแนน 20 
คะแนน / การจดักระเช้าการลงทะเบียนโดย
ชุดวิชาที่โอกาสสอบผา่นสูง มาจดัให้นักศึกษา
เรียนก่อน 

ประวัติศาสตร์ไทย ผ่าน facebook live เมื่อ
เดือนมกราคม 2566 

https://www.facebook.co
m/stouchannel/videos/4
70628701946217 
https://www.facebook.co
m/stouchannel/videos/8
44773543419373 

 
ลักษณะความเสี่ยง  ด้านการด าเนนิงาน 
วัตถุประสงค์การบรหิารความเสี่ยง เพื่อพัฒนาผลงานวิจัยของมหาวทิยาลัยให้มีคณุภาพสูงและสอดคล้องกับการประเทศ 
R-6 ผลงานวิจัย นวัตกรรม
ของ มสธ. ที่เป็นประโยชน์
และสร้างผลกระทบทาง 
บวกต่อประเทศยังมีไม่มาก
พอ 
 
พันธกิจ ด้านการวิจัย 
 

6.1 เพิ่มผลงานตีพิมพผ์ลงานวิจยั และให้ได้รับ
การอ้างอิง (Citation) ให้มากข้ึน 

       ✓   

6.2 ส่งเสริมและสนับสนุนใหม้ีการตีพิมพ์
เผยแพรผ่ลงานของนักศึกษาให้มากข้ึน 

       ✓   

6.3 จัดตั้งศูนย์เชี่ยวชาญความเป็นเลิศ 
(Excellent Center) ที่เน้นสร้าง Content ที่
เป็นความรู้ วิเคราะห์ สังเคราะห์ชีท้างออก
ให้แก่สังคมและประเทศ 

 

       ✓  

 จุดอ่อนที่ต้องแก้ไขต่อไป  
1.  
 

 ข้อเสนอแนะ 
1. 



 
แผนการด าเนินงาน ผลการปฏบิัติงาน 

  
 ลักษณะ 
ความเสี่ยง 

  

 
มาตรการ /  

กิจกรรมควบคุม 
 

ปร
ะม

าณ
กา

รค
วา

มเ
สี่ย

ง 

ที่ห
ลง

เห
ลือ

ที่ร
บัไ

ด้ 


 

ผลการ
ประเมินความ
เสี่ยงหลังการ
ด าเนินงาน 
 

อธิบายผลการด าเนินงาน 
 

สถานะ 
การด าเนินงาน 

(✓)  

หลักฐานอ้างอิง 
 

L I ระดับ 

แล
้วเ

สร
็จภ

าย
ใน

ปีง
ปม

. 
แล

้วเ
สร

็จ 
แต

่ล่า
ช้า

กว
่าก

 าห
นด

 
อย

ู่ระ
หว

่าง
ด า

เน
ินก

าร
 

ยัง
ไม่

ด า
เน

ินก
าร

 

ลักษณะความเสี่ยง  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
วัตถุประสงค์การบรหิารความเสี่ยง เพื่อให้มหาวิทยาลัยปรับตัวได้ทนัต่อเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว พร้อมเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล 
R-8 การปรับตัวเพ่ือรองรับ
การเป็นมหาวิทยาลัย 
ดิจิทัลมขี้อจ ากัดในการ
ขับเคลื่อน 
 
พันธกิจ ด้านพัฒนา
องค์กร 
 

8.1 การพัฒนา Virtual Lab แพลตฟอร์ม เพื่อ
สนับสนุนการเรยีนการสอนทางไกล แบบเสมือน
จริง 

         ✓  

8.3 พัฒนา i-Thesis Software ส าหรับการ
บริหารดุษฎีนิพนธ์ วิทยานิพนธ์ และการศึกษา
ค้นคว้าอิสระ 

        ✓  

 จุดอ่อนที่ต้องแก้ไขต่อไป  
1. 

 ข้อเสนอแนะ 
1. ส านักบัณฑิตศึกษาเป็นหน่วยงานสนับสนุนในการพัฒนาและการใช้งาน
ซอฟต์แวร์ i-Thesis ส าหรับนกัศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาและอาจารย์ผู้เกี่ยวข้อง 
สาขาวิชาฯ ในฐานะผู้ใช้งานซอฟต์แวร์ i-Thesis มิได้อยู่ในขอบข่ายหน้าที่ในการ
พัฒนาซอฟต์แวร์ดังกล่าวได้ 
 



 


