
 

 

 

 

1.  ช่ือ-สกุล       นางสาวชมภูนุช  สุนทรนนท 
2.  ตำแหนงทางวิชาการ    ผูชวยศาสตราจารย ดร. 
3.  ตำแหนงทางบริหาร/ตำแหนงปจจุบัน  ผูชวยศาสตราจารยประจำสาขาวิชาศิลปศาสตร 
4.  ตำแหนงอ่ืนๆ ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
   แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร  
5.  สถานท่ีติดตอ  ท่ีทำงาน :  สาขาวิชาศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

   โทรศัพท :  0 2504 8624 
   Email :     chompoonuch.soo@stou.ac.th 
 

6.  คุณวุฒิการศึกษา 
ระดับการศึกษา วุฒิ วิชาเอก สถาบัน ปท่ีสำเร็จ 

ปริญญาตรี ศศ.บ. 
(เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง) 

บรรณารักษศาสตร
และสารนิเทศศาสตร 

มหาวิทยาลยั 
ราชภัฏจันทรเกษม 

2538 

ปริญญาโท ศศ.ม. สารสนเทศศาสตร มหาวิทยาลยั 
สุโขทัยธรรมาธิราช 

2550 

ปริญญาเอก ปร.ด. นิเทศศาสตร มหาวิทยาลยั 
สุโขทัยธรรมาธิราช 

2559 

อ่ืน ๆ - - - - 
 

7. สาขาวิชา/เรื่องท่ีเช่ียวชาญ 

 - การจัดการความรู และองคการแหงการเรียนรู 
- การสื่อสารเพ่ือการจัดการ การสื่อสารในงานสารสนเทศ 

      - การวิจัยทางสารสนเทศศาสตร และนิเทศศาสตร 
 - การบริหารและการจัดการองคการสารสนเทศ 
 
8.  ประสบการณทางวิชาการ  

  - ประธานกรรมการและบรรณาธิการรวม คณะกรรมการกลุมผลิตชุดวิชา 13416 พันธกิจสัมพันธกับชุมชน
ในงานสารสนเทศ 
  - กรรมการและบรรณาธิการ คณะกรรมการกลุมปรับปรุงชุดวิชา 13203 การวิจัยและการปฏิบัติงาน
สารสนเทศอิงหลักฐานเชิงประจักษ 
 - กรรมการและบรรณาธิการ คณะกรรมการกลุมปรับปรุงชุดวิชา 13423 ระบบสารสนเทศสำนักงาน 
 - กรรมการดานเนื้อหา คณะกรรมการกลุมปรับปรุงชุดวิชา 13202 การสื่อสารในงานสารสนเทศ 
 - กรรมการดานเนื้อหา คณะกรรมการกลุมปรับปรุงชุดวิชา 13312 การวิเคราะหสารสนเทศ 

 - กรรมการดานเนื้อหา คณะกรรมการกลุมปรับปรุงชุดวิชา 13321 การเขียนเพ่ือการสื่อสารธุรกิจ   
(หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) 

- กรรมการดานเนื้อหา คณะกรรมการกลุมปรับปรุงชุดวิชา 13411 ทรัพยากรสารสนเทศลักษณะพิเศษ
(หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
  - กรรมการดานเนื้อหา คณะกรรมการกลุมปรับปรุงชุดวิชา 13421 การจัดการงานสำนักงาน 



 

 

  - กรรมการดานเนื้อหา คณะกรรมการกลุมปรับปรุงชุดวิชา 13423 ระบบสารสนเทศสำนักงาน 
  - ประธานกรรมการ คณะกรรมการบริหารชุดวิชา 13201 สารสนเทศศาสตรเบื้องตน 
  - ประธานกรรมการ คณะกรรมการบริหารชุดวิชา 13202 การสื่อสารในงานสารสนเทศ 
  - ประธานกรรมการ คณะกรรมการบริหารชุดวิชา 13203 การวิจัยและการปฏิบัติงานสารสนเทศอิงหลักฐาน
เชิงประจักษ 
  - ประธานกรรมการ คณะกรรมการบริหารชุดวิชา 13411 การจัดการสารสนเทศลักษณะพิเศษ  
  - ประธานกรรมการ คณะกรรมการบริหารชุดวิชา 13416 พันธกิจสัมพันธกับชุมชนในงานสารสนเทศ 
  - กรรมการดานเนื้อหา คณะกรรมการบริหารชุดวิชา 13312 การวิเคราะหสารสนเทศ 
  - กรรมการดานเนื้อหา คณะกรรมการบริหารชุดวิชา 13314 การจัดการองคการสารสนเทศ 
  - กรรมการดานเนื้อหา คณะกรรมการบริหารชุดวิชา 13321 การสื่อสารธุรกิจในยุคดิจิทัล 
  - กรรมการดานเนื้อหา คณะกรรมการบริหารชุดวิชา 13401 ประสบการณวิชาชีพสารสนเทศศาสตร 
  - กรรมการดานเนื้อหา คณะกรรมการบริหารชุดวิชา 13421 การจัดการงานสำนักงาน 
  - กรรมการดานเนื้อหา คณะกรรมการบริหารชุดวิชา 13423 ระบบสารสนเทศสำนักงาน 
 
9.  ตำรา/หนังสือ/เอกสารประกอบการสอน   

ชมภูนุช สุนทรนนท. (2566). หนวยท่ี 7 การจัดการความรูและการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน. ใน เอกสารการ
สอนชุดวิชาพันธกิจสัมพันธกับชุมชนในงานสารสนเทศ หนวยท่ี 1-8 (น. 7-1 – 7-49). นนทบุรี : สาขาวิชา
ศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  

ชมภูนุช สุนทรนนท. (2566). หนวยท่ี 13 การเขียนและการจัดการโครงการพันธกิจสัมพันธกับชุมชน. ใน เอกสารการ
สอนชุดวิชาพันธกิจสัมพันธกับชุมชนในงานสารสนเทศ หนวยท่ี 9-15 (น. 13-1 – 13-47). นนทบุรี : 
สาขาวิชาศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  

ชมภูนุช สุนทรนนท. (2563). หนวยท่ี 10 การเขียนแสดงไมตรีจิต ใน เอกสารการสอนชุดวิชา  
13321 การเขียนเพ่ือการสื่อสารธุรกิจ หนวยท่ี 8-15 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 3, หนา 10-1 – 10-49).  
นนทบุรี : สาขาวิชาศิลปศาสตร แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

ชมภูนุช สุนทรนนท. (2562). หนวยท่ี 10 การสื่อสารมวลชนในงานสารสนเทศ ใน เอกสารการสอนชุดวิชา  
13202 การสื่อสารในงานสารสนเทศ หนวยท่ี 8-15 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 3, หนา 10-1 – 10-51).  
นนทบุรี : สาขาวิชาศิลปศาสตร แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

ชมภูนุช สุนทรนนท. (2562). หนวยท่ี 13 การสื่อสารเพ่ือการจัดการความรูในงานสารสนเทศ ใน เอกสารการ 
สอนชุดวิชา 13202 การสื่อสารในงานสารสนเทศ หนวยท่ี 8-15 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 3, หนา 13-1 –  
13-52). นนทบุรี : สาขาวิชาศิลปศาสตร แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

ชมภูนุช สุนทรนนท. (2561). หนวยท่ี 5 การจัดการงานเลขานุการ ใน เอกสารการสอนชุดวิชา 13421  
การจัดการงานสำนักงาน หนวยท่ี 1-8 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 3, หนา 5-1 – 5-29). นนทบุรี : สาขาวิชาศิลป
ศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

ชมภูนุช สุนทรนนท. (2561). หนวยท่ี 6 สารสนเทศจากคำบอกเลา ใน เอกสารการสอนชุดวิชา 13411  
ทรัพยากรสารสนเทศลักษณะพิเศษ หนวยท่ี 1-7 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 3, หนา 6-1 – 6-54).  
นนทบุรี : สาขาวิชาศิลปศาสตร แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  

ชมภูนุช สุนทรนนท และรุงฟา ฐิโนทัย. (2561). หนวยท่ี 13 การจัดการในงานวิเคราะหสารสนเทศ ใน  
เอกสารการสอนชุดวิชา 13312 การวิเคราะหสารสนเทศ หนวยท่ี 8-15 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 3,  
หนา 13-1 – 13-54). นนทบุรี : สาขาวิชาศิลปศาสตร แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  



 

 

ชมภูนุช สุนทรนนท. (2554). บอกตัวเองใหอยูอยางภูเขา: มรรควิธีการสื่อสารเพ่ือยกระดับจิตและพัฒนาตน.  
กรุงเทพฯ : แอคทีฟ โฟกัส. 

 

10.  งานวิจัยท่ีเปนสวนหนึ่งของการศึกษา  

ชมภูนุช สุนทรนนท. (2557). การสื่อสารเพ่ือการจัดการความรูขององคการธุรกิจชั้นนำในประเทศไทย.  
ดุษฎีนิพนธปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 
รางวัลดุษฎีนิพนธดีมาก ในกลุมมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

ชมภูนุช สุนทรนนท. (2549). การบริหารลูกคาสัมพันธของหองสมุดมารวยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย.  
วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร สาขาวิชาศิลปศาสตร  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  
รางวัลวิทยานิพนธดี ในกลุมสังคมศาสตร จากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และไดรับคัดเลือกใหนำเสนอ
ในการประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาแหงชาติ 

 
11.  งานวิจัย/บทความวิจัย/บทความ 

ชมภูนุช สุนทรนนท. (2567). การจัดการความรูสวนบุคคลของดุษฎีบัณฑิต แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. วารสารอินฟอรเมชั่น, 31(1) (มกราคม - มิถุนายน), 20-36.  
(TCI กลุมท่ี 1) 

นพปฎล สุนทรนนท และชมภูนุช สุนทรนนท. (2566). การบริหารราชการแผนดินของผูดำรงตำแหนงทางการ
เมืองไทย: ศึกษากรณีตำแหนงรองนายกรัฐมนตรี. วารสารวิชาการสถาบันวิทยาการจัดการแหงแปซิฟค 
(สาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร). 9, 3. (TCI กลุมท่ี 2) 

สันติ ชื่นขำ และชมภูนุช สุนทรนนท. (2565) การใชสารสนเทศเพ่ือการเรียนออนไลนของนักศึกษาระดับ 
 บัณฑิตศึกษาคณะวิศวกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย. วารสารอินฟอรเมชั่น. 29, 2.  

น. 15-31. (TCI กลุมท่ี 1) 
ชมภูนุช สุนทรนนท. (2559). การสื่อสารเพ่ือการจัดการความรูขององคการธุรกิจชั้นนำในประเทศไทย.  

วารสารเกษมบัณฑิต. 17, 1. น. 22-35. (TCI กลุมท่ี 1) 
ชมภูนุช สุนทรนนท. (2552). การบริหารความสัมพันธกับลูกคาของหองสมุดดวยการสรางคุณคา 

ดานบริการ. หนังสือครบรอบ 20 ป แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. นนทบุรี : 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

ชมภูนุช สุนทรนนท. (2551). การบริหารลูกคาสัมพันธของหองสมุดมารวย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย.  
วารสารบัณฑิตศึกษา มสธ. 1, 2. น. 13-24. 

ชมภูนุช สุนทรนนท. (2550). การบริหารลูกคาสัมพันธของหองสมุดมารวย ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย.   
Proceedings 7th National Graduate Research Conference: GRAD-Research 2007    
(เมษายน): น. 136-144. 

ชมภูนุช สุนทรนนท. (2550). การบริหารลูกคาสัมพันธ: กรณีศึกษาหองสมุดมารวย ตลาดหลักทรัพยแหง 
ประเทศไทย. วารสารหองสมุด. 51, 1. น. 65-72. 



 

 

12. งานสอน 

 ระดับปริญญาตรี     

รหัสชุดวิชา ชื่อชุดวิชา 

13201 สารสนเทศศาสตรเบื้องตน 

13202 การสื่อสารในงานสารสนเทศ 

13203 การวิจัยและการปฏิบัติงานสารสนเทศอิงหลักฐานเชงิประจักษ 

13312 การวิเคราะหสารสนเทศ 

13321 การสื่อสารธุรกิจในยุคดิจิทัล 

13401 ประสบการณวิชาชีพสารสนเทศศาสตร 

13411 การจัดการสารสนเทศลักษณะพิเศษ 

13412 แหลงสารสนเทศทางสังคมศาสตร มนุษยศาสตร และวิทยาศาสตร 

13416 พันธกิจสัมพนัธกับชุมชนในงานสารสนเทศ 

13421 การจัดการงานสำนักงาน 

   

 ระดับปริญญาโท     

รหัสชุดวิชา ชื่อชุดวิชา 

13722 การวิจัยและสถิตปิระยุกตทางสารสนเทศศาสตร 

13789 การอบรมเขมเสริมประสบการณมหาบัณฑิตสารสนเทศศาสตร 

 

13. ประสบการณทางวิชาชีพ/ประสบการณการทำงาน   
พ.ศ. 2563 – ปจจุบัน อาจารยประจำสาขาวิชาศิลปศาสตร แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร  
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
พ.ศ. 2555 – พ.ศ. 2557    ท่ีปรึกษาโครงการพัฒนาอุตสาหกรรมอาหารของไทยใหเปนครัวอาหารคุณภาพ 
 ของโลก กิจกรรมการสื่อสารอัตลักษณอาหารไทย และผูเชี่ยวชาญดานฝกอบรม 
 และพัฒนาความรูสถาบันอาหาร กระทรวงอุตสาหกรรม 
พ.ศ. 2538 – พ.ศ. 2554    ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

• มิถุนายน 2538 – กันยายน 2548   บรรณารักษ  บรรณารักษอาวุโส  และหัวหนางานหองสมุดบรรณารักษ 
บรรณารักษอาวุโส และหัวหนางานหองสมุด (หองสมุดตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เปลี่ยนชื่อเปน
หองสมุดมารวย พ.ศ. 2547) ทำหนาท่ีบริหารจัดการฐานขอมูลหองสมุด และบริหารงานลูกคาสัมพันธ 
รวมถึงดำเนินงานดานวิชาชีพหองสมุด  การบริการวิชาการดวยการบรรยายและใหความรูเก่ียวกับการใช
หองสมุด รวมถึงการดำเนินงานดานลูกคาสัมพันธของหองสมุด แกบุคลากรของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทย และบริษัทในเครือ สถาบันการศึกษา ตลอดจนสมาคมวิชาชีพหองสมุด 

• กันยายน 2548 – ธันวาคม 2551 หัวหนางานพัฒนาทรัพยากรบุคคล  สังกัด สวนพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ฝายบริหารทรัพยากรบุคคล ดูแลงานการบริหารโครงการดาน การพัฒนาบุคลากรของตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย และบริษัทในเครอื  ประกอบดวย  

 -  การพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (Individual Development Plan – IDP)   
 -  การประเมินและติดตามผลการพัฒนาบุคลากร 
 -  การบริหารจัดการฐานขอมูลการพัฒนาบุคลากร 



 

 

 -  การบริหารหลักสูตรพัฒนาบุคลากร ไดแก หลักสูตรผูนำ (Leadership Program)    
  หลักสูตรการบริหาร (Management Program) หลักสูตรการสื่อสาร (Communication  
  Program) หลักสูตรการบริการ (Service Program) หลักสูตรพัฒนาทักษะดานภาษาอังกฤษ  
  (English Skill Enhancement)  

 -  การปรับปรุงและพัฒนา Competency (Core Competency, Managerial Competency และ 
Functional Competency) 

 -  การสรางความผูกพันของพนักงาน (Employee Engagement ภายใตชื่อโครงการ Little  
  Voice, Great Value) 
 -  การบริหารความเปลี่ยนแปลง (Change Management) ไดแก การสรางผูนำการเปลี่ยนแปลง  
  (Change Leader) ภายใตงโครงการ Building Change Capability และ SET Core Value  
  Outing 

• มกราคม 2552 – กันยายน 2553   หัวหนางานหองสมุดตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (รักษาการ
หัวหนาหองสมุดมารวย) สังกัด สวนหองสมุด ฝายศูนยการเรียนรู ทำหนาท่ีบริหารงานหองสมุด 
มารวยทุกสาขา ไดแก สาขาอาคารตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สาขาศูนยการคาเอสพลานาด  สาขา
อาคารวิทยาการตลาดทุน  หองสมุดเด็กหรือหองเพลิน ใหมีกระบวนการการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพ มีการ
พัฒนาศักยภาพใหสามารถปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานวิชาชีพหองสมุด รวมถึงมาตรฐานคุณภาพการบริการ
ของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  โดยงานท่ีบริหาร ครอบคลุม 3 งานหลัก คือ 1) งานบริหารเนื้อหา
และจัดการทรัพยากรหองสมุด  2) งานเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบหองสมุด และ 3) งานบริหารลูกคา
สัมพันธ 

• กันยายน 2553 – ธันวาคม 2554   หัวหนางานสื่อสิ่งพิมพ  ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สังกัดสวนสื่อ
สิ่งพิมพ ฝายศูนยการเรียนรู ทำหนาท่ีบริหารโครงการประกวด เรื่องเลาการออม “ฉลาดออม ฉลาดใช ฉลาด
ลงทุน” โครงการประกวดเพ่ือสงเสริมการอานและการเรียนรูของเยาวชนและงานบรรณาธิการสิ่งพิมพของ
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย   

 
 


